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效率源希捷硬盘维修基础知识-第一篇8节 
（8节，效率源希捷专修程序的常用功能介绍）

希捷硬盘维修重在思路，本文针对新手，说明希捷硬盘的维修基础。

1. 说明硬盘、效率源维修终端（组成部分）、效率源专修程序（哪些版本）的相互关系，以及数据线、控制线的相互连接方法，和效率源专修程序的一般使用。

2. 硬盘基本原理和常见故障。（常用俗语）

3. 故障硬盘的常见分析思路以及方法。

4. 希捷维修过程中经常遇到的问题和错误现象。

5. 希捷硬盘常用的指令以及如何使用它们。

 

磁头操作 

该选项卡主要针对硬盘磁头的操作。因为希捷硬盘的主头定义需要刷写ROM程序实现，那么这里的磁头操作是针对固件区的改写，可以实现："从后往前"的砍头或叫屏蔽磁头。

"指定磁头数量"这一功能是我们使用频率最高的。下面的编辑框输入的数字就是我们希望砍头后剩下的磁头数，默认值是"1"表示只留一个头。当然需要点击下面的设置按钮才能生效。

举例说明：

假如当前待修硬盘磁头数为：0头、1头、2头、3头，共四个头（硬盘磁头通常从0头开始排序，逐一增加。）我们可以通过此功能操作的只有1头、2头和3头。0头是不能操作的。而且遵循从后往前的原则，也就是说只能从最后一个磁头3头开始往前逐一屏蔽。

这里有人会提出问题，那么如果磁头只有2头损坏，需要同时砍掉3头吗，这样不是浪费了吗？

这里需要告诉大家的是：如果是这样的情况，你又使用此功能来处理，就只能把、3头同时砍掉，确实会造成浪费。因为此功能不支持跳跃试砍头，称为"跳砍"，在专修程序中成为"任意砍头"

任意砍头是另外一个更强大的功能，需要更复杂的操作，同时也需要希捷硬盘特殊系列的支持，大部分希捷硬盘都是不支持任意砍头的。
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那么"磁头前移"、"任意砍头"这两个功能就是为希捷硬盘支持任意砍头命令设定的快速操作接口。其中"磁头移一个"和设置"要砍的头"以及"剩下几个头"都是对支持K指令（用来具体实现任意砍头的命令）的希捷硬盘在实现任意砍头时传递的参数。K指令具体表现形式和操作我们将会在后续的文章中详细介绍。到时候会给大家说明哪些硬盘支持K指令或叫任意砍头，具体怎么使用。那时您就会更加清晰的了解上图中各项功能的强大之处。

由于大部分希捷硬盘不支持K指令操作。因此此项功能很少使用。

 

其它操作 
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其它操作选项卡包括：硬盘参数修改、清除硬盘密码、复位SMART、转到F级、指令模式进入按钮、电机的开关，多项功能。

可以说"其它操作"选项卡是效率源希捷硬盘专修程序3.20版本中融合功能最多，使用最频繁的模块了。

修改硬盘参数：这一功能是在硬盘能正常就绪认盘的情况下使用的，其中包括了修改硬盘型号、修改硬盘序列号、修改硬盘的扇区数（LBA值）。

其中修改型号可以手动也可以从下拉菜单中选择，修改完成后需要点击后面的"修改型号"按钮使其生效。序列号和LBA值的操作同样如此。

值得注意的是：当从型号下拉菜单选择对应型号后，专修程序会自动为当前硬盘指定以该型号作为参考的LBA值，（希捷硬盘都是可以通过型号分辨出容量的），那么这种自动判断功能往往会误导使用专修程序的新客户。 
举例说明： 
假设待修硬盘型号：ST380011A 。LBA值156301488，两个头，由于硬盘第二个头及0头以后的1头损坏，用户已经使用专修程序砍头功能完成了砍头，修改了自定义的LBA值并点击了LBA后面的"修改容量"按钮保存。但此时再次选择硬盘型号时设置LBA的编辑框中又恢复到硬盘原来的容量。难道这里的自动改变说明硬盘型号和容量必须匹配才可以吗，答案是否定的，大家可以不予理睬，三个按钮是完全独立的功能，效率源专修程序只是为便于用户记忆LBA值所作的自动判断机制，用户只需独立设置即可。经验也告诉我们，希捷硬盘的型号和容量不匹配对它今后的正常使用是没有任何影响的。 
 

清除密码：清除硬盘各种软件造成的加密。

复位SMART：把硬盘内部自修复机制SMART表初始化为出厂设置。（做数据恢复时谨慎使用）

转换到F级：做F级校准和回写ROM时使用。F级是希捷硬盘厂家定义的一种级别，通常我们成为安全模式，此模式和级别下，硬盘只有电路板工作。平时硬盘都工作在正常T级下。

 

指令模式：

点击该按钮进入以下状态：

[image: image3.png]OISl A| on| ofF|

Aee=50 Type=El WiCy1=D393 d=1 MeSct=2EC BS2=0800 TCode=0000

426250 Type=El NeCy1=D393 Nalld=l NxSct=2EC BSz=0800 TCode=0000

426250 Type=EI NeCy1=D993 Nafde1 NeSct=2EC BS2=0800 TCode=0000

426250 Type=El NeCy1=D393 Nall! NxSct=2EC BSz=0800 TCode=0000

4ge=50 Type=El NiCy1=D393 k=l NxSct=2EC BSz=0300 ICode=0000
JcCy1=D393 Nekd=] NxSct=2EC BSz=0800 TCode=0000





当前状态只能输入命令。这就是我们常说的希捷硬盘指令模式。指令模式下可以通过大量命令做关于硬盘的很多维修工作以及数据恢复工作。校准程序执行全面修复工作时，我们可以在此模式下观察进度。等等。

停止电机和打开电机功能：硬盘电路板热交换时使用，通常运用于数据恢复。避免热交换时对磁头造成损伤。

这里说明下热交换的概念：热交换及在完好硬盘电路板不断电情况下与盘体分开，再安装到待修坏盘盘体上，实现数据恢复的目的。

 

电源管理 
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该选项卡主要起到观察维修终端、当前待修硬盘的电压、电流情况，以及电源状态，通过这些信息可以排除由于电压不稳或电源线接反造成的错误，并以维修终端报警声的方式及时提醒用户更换供电电源和纠正接线方式。

 

扇区管理 
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该选项卡可以显示当前硬盘各扇区信息，为判断是否能正常拷贝数据提供参考。

我们经常通过该选项卡对扇区的存取功能来判断硬盘是否只读。（方法很简单：修改一些扇区字节并保存，然后再关开硬盘电源，装入并转到IDE接口后，再次打开该选项卡观察，如果数据能正常显示，表示硬盘不只读。）
 

酷鱼11代数据恢复 
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该选项卡仅仅针对希捷酷鱼系列盘11代："LBA0、状态忙"的数据恢复。以后我们会介绍恢复操作的具体使用。

下一节说明：效率源希捷专修程序的常用功能介绍。
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